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前 言

GB／T 10001 的这一部分非等效采用 ISO 7001：1990《公共信息标志用图形符号）。ISO 7001 中除了

用于旅游滑雪的符号将纳入 GB／T 10001．2 外，其他符号都被采用。

本次修订将原标准分为多个部分，按系列发布。本标准是第 1 部分。GB／T 10001 的结构如下：

GB／T 10001．1—2000 标志用公共信息图形符号 第 1部分：通用符号

GB／T 10001．2（制定中）标志用公共信息图形符号 第 2部分：旅游设施与服务符号

GB／T 10001．l 部分代替 GB 10001—1994，对原标准作了以下改动：

——将 16 个旅游娱乐符号纳入将制定的第 2部分：洗衣、干衣、烫衣、舞厅、卡拉“OK”、桑拿浴、

按摩、游泳、棋牌、乒乓球、台球、保龄球、高尔夫球、壁球、网球、健身。

注：在 GB／T 10001．2 未发布之前，GB 10001—1994 的这 16个符号仍然有效。

——新增加了 12 个图形符号：租赁车、有轨电车、直升机、地铁、停车场、公园、剧院、商场、医疗

点、贵宾、禁止吸烟、禁止通过。

——删去 1 个图形符号：急救。

——对 6 个图形符号做了修改：火车、上楼楼梯、下楼楼梯、饮用水、保持安静、允许吸烟。

——将 3 个图形符号添加了颜色：紧急出口、火情警报设施、灭火器。

——将 6 个图形符号的正方形边框改为角标：停车场、方向、紧急出口、医疗点、火情警报设施、灭

火器。

本标准从 2000 年 3 月 1日起实施。

本标准的附录 A 为提示的附录。

本标准由中国标准研究中心提出。

本标准由全国图形符号标准化技术委员会归口。

本标准起草单位：中国标准研究中心、国家旅游局、中国民用航空总局安全技术中心、铁道部标准计

量研究所。

本标准主要起草人：张亮、白殿一、陈元桥、何力、刘家伟、黄银霞。

原标准于 1988 年首次发布，1994 年修订时将 GB 3818—1983《公共信息图形符号》及 GB 10001—1988

《公共信息标志用图形符号》合并，本次为第二次修订。

中华人民共和国国家标准

标志用公共信息图形符号

第 1部分：通用符号

1 范围

GB／T10001．1 工规定了通用的标志用公共信息图形符号。

GB／T10001．1 适用于公共场所、服务设施及运输工具等，也适用于出版物及其他信息载体。

2 引用标准

下列标准所包含的条文，通过在本标准中引用而构成为本标准的条文。本标准出版时，所示版本均为有

效。所有标准都会被修订，使用本标准的各方应探讨使用下列标准最新版本的可能性。



GB2893--1982 安全色

GB13495-1992 消防安全标志（neq ISO6309：1987）

GB／T15566-1995 图形标志使用原则与要求

3 图形符号

通用符号见表 1。

4 颜色

4．1 表 1中图形符号所使用的颜色应遵守 GB2893 的规定。没有"警告"含义不允许使用黄色，没有"禁止"

含义不允许使用红色。

4．2 表 1中带有颜色的图形符号，应严格遵守本标准规定的颜色。

4．3 其他图形符号的颜色选择顺序如下：

a）黑色图形，白色衬底；

b）白色图形，绿、蓝、黑色衬底；

c）蓝、绿色图形，白色衬底；

d）在保证图形与衬底对比强烈的前提下，金属载体的标志牌可采用载体本色作为衬底色。

5 图形符号标志牌的绘制和制作

5．1 应严格按照表 1 中图形符号的图形及其与正方形边线（或角标）的位置关系等比例放大或缩小。

5．2 在制作图形符号标志牌时，应保留表 1 中的正方形边线。仅当标志牌为正方形，其边缘与表 1 中的

正方形边线重合时，方可省略该边线。

5．3 表 1 中的角标不是图形符号的组成部分，仅是制作图形符号的依据，角标在标志牌中不出现。对于

带有颜色的图形符号，应保留角标与图形符号之间的白色衬边。

5．4 表 1 中图形的正方形四角可为圆角，正方形标志牌的四角亦可做成圆角。

A1 中文名称索引



图形符号名称 序号

安全保卫……………………………………44

保持安静……………………………………66

残疾人设施…………………………………23

出口…………………………………………16

出租车………………………………………01

等候室………………………………………43

地铁…………………………………………10

电话…………………………………………56

电梯…………………………………………22

电影…………………………………………38

饭店…………………………………………34

方向…………………………………………14

飞机…………………………………………06

废物箱………………………………………31

公共汽车……………………………………03

公园…………………………………………32

贵宾…………………………………………67

花卉…………………………………………62

会议室………………………………………35

火车…………………………………………09

火情警报设施………………………………73

货币兑换……………………………………48

加油站………………………………………13

接待…………………………………………46

结账…………………………………………49

紧急出口……………………………………17

紧急呼救电话………………………………71

紧急呼救设施………………………………72

禁止通过……………………………………70

禁止吸烟……………………………………69

酒吧…………………………………………60

剧院…………………………………………39

咖啡…………………………………………61

快餐…………………………………………59

理发…………………………………………63

淋浴…………………………………………37

楼梯…………………………………………18

旅馆…………………………………………34

轮船…………………………………………08

图形符号名称 序号

美容…………………………………………63

灭火器………………………………………74

男更衣………………………………………27

男性…………………………………………24

女更衣………………………………………28

女性…………………………………………25

盆浴…………………………………………36

票务服务……………………………………45

入口…………………………………………15

商场；商店…………………………………40

上楼楼梯……………………………………19

失物招领……………………………………50

手续办理……………………………………46

书报…………………………………………64

踏板放水……………………………………30

停车场………………………………………11

卫生间………………………………………26

问讯…………………………………………47

无轨电车……………………………………04

西餐…………………………………………57

下楼楼梯……………………………………20

行李寄存……………………………………52

行李手推车…………………………………53

医疗点………………………………………42

医院…………………………………………41

饮用水………………………………………29

邮箱…………………………………………55

邮政…………………………………………54

有轨电车……………………………………05

允许吸烟……………………………………68

运动场所……………………………………65

直升机………………………………………07

中餐…………………………………………58

自动扶梯……………………………………21

自然保护区…………………………………33

自行车停放处………………………………12

走失儿童认领………………………………51

租赁车………………………………………02

A2 英文对应词素引



图形符号英文对应词 序号

Accommodation……………………………34

Aircraft………………………………… 06

Bar…………………………………………60

Barber…………………………………… 63

Bath……………………………………… 36

Boat……………………………………… 08

Book and newspaper…………………… 64

Bus…………………………………………03

Car rental……………………………… 02

Check-in………………………………… 46

Chinese restaurant…………………… 58

Cinema…………………………………… 38

Clinic…………………………………… 42

Coffee ……………………………………35

Currency exchange………………………48

Direction…………………………………14

Drinking water………………………… 29

Elevator………………………………… 22

Emergency call………………………… 71

Emergency exit………………………… 17

Emergency signal……………………… 72

Escalator…………………………………21

Facilities for disabled………………23

Female…………………………………… 25

Fire alarm……………………………… 73

Fire extinguisher………………………74

Flower…………………………………… 62

Gasolene station……………………… 13

Guard………………………………………44

Helicopter……………………………… 07

Hospital………………………………… 41

Information………………………………47

Keeping silence…………………………66

Left luggage…………………………… 52

Lift……………………………………… 22

Lost and found………………………… 50

Lost children……………………………51

Lost property……………………………50

图形符号英文对应词序号

Luggage trolley…………………………53

Mailbox……………………………………55

Male……………………………………… 24

Men's locker…………………………… 27

Natu rereserve………………………… 33

No smoking……………………………… 69

Park……………………………………… 32

Parking……………………………………ll

Prking for bicycle…………………… 12

Passenger no entry…………………… 70

Pedal－operated facilities………… 30

Police…………………………………… 44

Postal service………………………… 54

Reception…………………………………46

Restaurant……………………………… 57

Rubbish receptacle…………………… 31

Settle accounts…………………………49

Shopping area……………………………40

Shower…………………………………… 37

Smoking allowed…………………………68

Snack bar…………………………………59

Sporting activities……………………65

Stairs…………………………………… 18

Stairs down………………………………20

Stairs up…………………………………19

Streetcar…………………………………05

Subway station………………………… 10

Taxi……………………………………… 01

Telephone…………………………………56

Theatre……………………………………39

Tickets……………………………………45

Toilet…………………………………… 26

Train………………………………………09

Trolleybus……………………………… 04

Very important person…………………67

Waiting room…………………………… 43

Way in…………………………………… 15

Way out……………………………………16

Women's locker………………………… 28

序号 图形符号 名 称 说 明



01
出租车

Taxi

表示提供出租车服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(012)

02
租赁车

Car rental

表示提供租赁车服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

03
公共汽车

Bus

表示提供公共汽车服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(005)

04
无轨电车

Trolleybus

表示提供无轨电车服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

05
有轨电车

Streetcar

表示提供有轨电车服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

采用 ISO 7001:1990(004)

06
飞机

Aircraft

表示民用飞机场或提供民用航空服务

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(022)

07
直升机

Helicopter

表示直升飞机场或提供直升机服务

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

采用 ISO 7001:1990(003)

08
轮船

Boat

表示码头或提供水运服务

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

采用 ISO 7001:1990(024)

09
火车

Train

表示铁路车站或提供铁路运输服务

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等



10
地铁

Subway station

表示地铁车站或提供地铁运输服务

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、车站站牌、时刻表、出版物等

11
停车场

Parking

表示供停放机动车的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

12
自行车停放处

Parking for bicycle

表示供停放自行车的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等采用 ISO 7001:1990(023)

13
加油站

Gasolene station

表示供车辆加油的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、时刻表、出版物等

14
方向

Direction

表示方向

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

符号方向视具体情况设置

采用 ISO 7001:1990(001)

15
入口

Way in

表示入口位置或指明进去的通道

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

设置时可根据具体情况改变符号的方向

采用 ISO7001:1990(026)

16
出口

Way out

表示出口位置或指明出去的通道

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

设置时可根据具体情况改变符号的方向

采用 ISO 7001:1990(027)

17
紧急出口

Emergency exit

表示紧急情况下安全疏散的出口或通道

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

18
楼梯

Stairs

表示上下共用的楼梯。不表示自动扶梯

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

采用 ISO 7001:1990(011)



19
上楼楼梯

Stairs up

表示仅允许上楼的楼梯。不表示自动扶梯

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

20
下楼楼梯

Stairs down

表示仅允许下楼的楼梯。不表示自动扶梯

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

21
自动扶梯

Escalator

表示自动扶梯,不表示楼梯

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

22
电梯

Elevator; Lift

表示公用电梯

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

采用 ISO 7001:1990(021)

23

残疾人设施

Facilities for disabled

person

表示供残疾人使用的设施，如轮椅、坡道等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

根据具体情况可使用该符号的镜像图形

24
男性

Male

表示专供男性使用的设施，如男厕所、男浴室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

采用 ISO 7001:1990(006)

25
女性

Female

表示专供女性使用的设施，如女厕所、女浴室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

26
卫生间

Toilet

表示卫生间

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

设置时符号中男、女图形的位置应根据具体情况确

定

27
男更衣

Men's locker

表示专供男性更衣或存放衣帽等物品的场所，如男

更衣、试衣室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

28
女更衣

Women's locker

表示专供女性更衣或存放衣帽等物品的场所，如女

更衣、试衣室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等



29
饮用水

Drinking water

表示可以饮用的水

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

30

踏板放水

Pedal-operated

facilities

表示用脚踏方式放水

用于公共场所、建筑物、服务设施、运输工具、出

版物等

31
废物箱

Rubbish receptacle

表示供人们扔弃废物的设施

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

采用 ISO 7001:1990(018)

32
公园

Park

表示供公众游览休息的园林

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、时刻表、出版物等

33
自然保护区

Nature reserve

表示需要保护野生动物和植物的区域

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

出版物等

采用 ISO 7001:1990(025)

34
旅馆；饭店

Accommodation

表示提供膳宿服务的场所，如旅馆、饭店或其预订

处等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(030)

35
会议室

Conference room

表示供召开会议的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、出版物等

36
盆浴

Bath

表示提供盆浴设施的场所。不表示淋浴或游泳池

用于建筑物、服务设施、方向指示牌、平面布置图、

时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(045)

37
淋浴

Shower

表示提供淋浴设施的场所。不表示盆浴

用于建筑物、服务设施、方向指示牌、平面布置图、

时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(046)

38
电影

Cinema

表示观看电影的场所，如电影院、电影观赏室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等



39
剧院

Theatre

表示观看戏剧的场所，如歌剧院、舞剧院等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

40
商场；商店

Shopping area

表示出售各种商品的场所，如商场、商店、购物中

心等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

41
医院

Hospital

表示常设的医疗服务场所。不表示医疗点

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(032)

42
医疗点

Clinic

表示提供简单医疗服务的场所，如医务室、医疗站、

急救站等。不表示医院

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

时刻表、出版物等

43
等候室

Waiting room

表示供人们休息等候的场所，如车站的候车室、机

场的候机室、医院的候诊室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

采用 ISO 7001:1990(013)

44
安全保卫

Guard;police

表示安全保卫人员或指明安全保卫人员值勤的地

点，如警卫室等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

45
票务服务

Tickets

表示出售各种票据的场所，如影院、体育场馆、机

场等的售票处

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(050)

46
手续办理；接待

Check-in;Reception

表示办理手续或提供接待服务的场所，如宾馆、饭

店等服务机构的前台接待处，机场的手续办理处等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、出版物等

47
问讯

Information

表示提供问讯服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、出版物等



48
货币兑换

Currency exchange

表示提供各种外币兑换服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、出版物等

采用 ISO 7001:1990(020)

49
结账

Settle accounts

表示用现金或支票进行结算的场所，如宾馆、饭店

的前台结帐处，商场等场所的付款处等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、出版物等

50

失物招领

Lost and found;Lost

property

表示丢失物品的登记或认领场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、出版物等

采用 ISO 7001:1990(049)

51
走失儿童认领

Lost children

表示丢失物品的登记或认领场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、出版物等

52
行李寄存

Left luggage

表示临时存放行李的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、出版物等

采用 ISO 7001:1990(028)

53
行李手推车

Luggage trolley

表示供旅客使用的行李手推车的存放地点

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、出版物等

54
邮政

Postal service

表示出售邮票或邮寄各种邮件的场所，如邮局（邮

电局）、商店、宾馆中办理此业务的部门

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

55
邮箱

Mailbox

表示可以投寄信件的邮政信箱。不表示邮箱以外的

其他邮政业务、设施

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、时刻表、出版物等

56
电话

Telephone

表示提供电话服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(008)

57
西餐

Restaurant

表示提供西式餐饮服务的场所，如西餐厅等。不表

示中餐

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(031)



58
中餐

Chinese restaurant

表示提供中式餐饮服务的场所，如中餐厅、中餐馆

等。不表示西餐

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

59
快餐

Snack bar

表示提供快餐服务的场所。不表示酒吧、咖啡

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

60
酒吧

Bar

表示提供饮酒及其他饮料的场所。不表示咖啡、快

餐

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

61
咖啡

Coffee

表示喝咖啡及其他饮料的场所。不表示酒吧、快餐

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

62
花卉

Flower

表示出售各种花卉的场所，如商店的售花部或花店

等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、时刻表、出版物等

63
理发；美容

Barber

表示提供理发、美容服务的场所，如理发厅（馆）

等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、时刻表、出版物等

64
书报

Book and newspaper

表示出售各种书报的场所，如书报厅、书店等

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、运输工具、时刻表、出版物等

65
运动场所

Sporting activities

表示供体育活动而设置的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、信息板、时刻表、出版物等

采用 ISO 7001:1990(029)

66
保持安静

Keeping silence

表示应保持安静的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、出版物等

67
贵宾

Very important person

表示对贵宾提供服务的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、出版物等



68
允许吸烟

Smoking allowed

表示允许吸烟的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、运输工具、出

版物等

69
禁止吸烟

No smoking

表示禁止吸烟的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、运输工具、出

版物等

在与消防安全有关的场所，执行 GB 13495 的“禁

止吸烟”标志

70
禁止通过

Passenger no entry

表示旅客禁止通过或进入的场所

用于公共场所、建筑物、服务设施、出版物等

71
紧急呼救电话

Emergency call

表示紧急情况下，需要他人救援或帮助时使用的电

话

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

72
紧急呼救设施

Emergency signal

表示紧急情况下，供人们发出警报，以请求救援或

帮助的设施。不用于发出特殊警报（如火情警报）的设

施

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

73
火情警报设施

Fire alarm

表示不能产生听觉或视觉警报信号的火情警报设

施。不代表与消防部门通讯联系的设施

用于公共场所、建筑物、服务设施、方向指示牌、

平面布置图、运输工具、出版物等

74
灭火器

Fire extinguisher

表示灭火器

用于公共场所、建筑物、服务设施、工地、厂矿、

桥梁、隧道、方向指示牌、平面布置图、运输工具、出

版物等


